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I'expérience de la vie de groupe en milieu naturel et conserver laccessibilité des camps aux familles a plus faible revenu.
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855 CODE DE VIE DUICAMP PORTNEUF

Lexpérience du camp Portneuf es’[ fondee sur notre engagement envers les trois
principes suivants : I'esprit de communauté, 'environnement et l'aventure.
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L’esprit de communauté

Le Camp Portneuf se veut un lieu sain ou une communauté positive, ouverte et
accueillante est mis en valeur a travers 2 vehicules principaux:
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Les membres de notre communof}té

Nous croyons que chague persénne evoluant au sein de la communaute du
Camp Portneuf possede en elle’les outils nécessaires & sa réalisation et a son
épanouissement. Nous croyons égdalement que chaque personne a droit & lerreur,
& un environnement sécuritaire, aux réves, a étre entendue, au respect et a l'encouragement de ses pairs. Chague personne
a droit a son identité propre. Au Camp Portneuf, les différences entre individus ne sont pas sources de conflits, mais bien
sources d’enrichissement collectif. Nous croyons au respect de nos difféerences et ce respect constitue la base de notre
engagement communautaire.

Le partage

Nous croyons aussi au dévouement de tous les membres du Camp Portneuf, tant les uns envers les autres qu’envers le camp.
Nous croyons que dans le partage se créent des liens positifs. Nous croyons au partage non seulement des biens, mais aussi
et surtout des idées, du temps et des sentiments. Nous formons Une équipe unie. Cette équipe est constituée de membres
s’‘appuyant les uns sur les autres pour réaliser la mission du Camp. A l'intérieur de cette équipe, tous (enfants, employés et
benévoles) ont un réle important & jouer. Nous croyons a I'entraide parce qu'elle est synonyme d'équipe. Nous croyons a
I'entraide parce gqu’elle est garante du succes de notre equipe. 'j
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Le respect du site no’[u '.eI exce ; h“l(‘nnef‘qu‘?est le Camp Por’meuf est une condmon essentlellefo notre présence ici.
de plUS|eurs elements e la fgu ,g*Jo fl@re‘du lac Sept-iles ainsi que les points d'observation sur e camp ne sont qu¥e quelques
un des attraits que NOUS NoUS ¢ \}ons de défendre. Nous croyons a Iimplication de tous et nous croyons a I’ |mplont0’[|on de
procedes et de protocd}]es qui fovorlsent en tout point I'environnement, et ce, tant au niveau de sa préservation qu’au niveau

de I'éducation sur Ienwronnement et Ses enjeux.

I présence

L’aventure i i i
Le sens de I'aventure es‘f ancre comme valeur dans I'expérience du Camp Portneuf. Nous crogons que tous (enfants,bénevoles
et employés) doivent repousser leurs limites personnelles afin de decouvrlr leur vraie nature. Ce depassement de soi ne
constitue pas une competmoni mais bien un moment ou choque IndIVIdu a l'opportunite de se decouvrir et dapprendre
sur les capacites qu'il possede @}051 que sur ses goUts et interéts. Cet esprit de decvouverte teinte toutes nos actions et le
Camp Portneuf fovorlse une Gp&mche groduelle qui offre atous un codre pedagogique favorisant I'evolution personnelle de

".-’A-.”p!




&% EMOTIONS ¢ \

En generol et tout pdgrtlculler rﬁent Iorsqu ils en sont g Ieur premiere expérience au camp, les campeurs sont excites,

anxieux, craintifs et nerveux ovcmT d'aller au camp. Toutes ces émations
K
sont normales! '

Pour bien preparer vo’[re em‘ont en prévision de son séjour loin de la
maison, vmaquelques consells prothues provenant de American Camping
Association :

* Dites a vos enfants qu’il est normal de s’ennuyer de la maison, mais qu’ils
peuvent combattre ce vague al

ame en éecrivant des lettres a la famille,
l: \

en partageant leurs sentimenti avec les autres et en pensant a tous les

aspects positifs que leur procurge le camp.

* Discutez avec votre enfant de ce qui l'attend au camp avant son départ.

« Dites-lui, de facon positive, qu’il va vous manquer. Par exemple, vous

pouvez lui dire : « Je vais m'ennuyer de toi, mais je sais que tu vas t'‘amuser et vivre une belle expéerience au camp. »
* Ne tentez pas de «I’ acheter « Promettre une récompense matérielle pour un séjour fructueux au camp va a l'encontre du
but poursuivi. La recompense de votre enfant devrait consister en la confiance et I'autonomie qu'il aura acquise.

* Insérez dans ses bagages un article personnel, tel un animal en peluche.

Nous avons constaté au fil des ans que ce sont les parents qui ont le plus de difficulté lors du départ! Souvent, quand les
enfants voient que vous étes émus ou inquiets, ils s'imaginent que vous avez une bonne raison de I'étrel En demeurant positif,
rassurant et convaincu de notre capacite d'offrir une expérience positive (notre spécialité depuis pres de 75 ans), vous

rassurerez votre enfant et donnerez le ton ason s€jour au camp.

o Be—eE A i
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% LES ITEMS A APPORTER" AU CAMP

Il estiimportant d’envoyer votre enfant au camp avec l'equipement approprie et les vétements adaptées a une journée au
camp.

(Ex : serviette, maillot de bain, creme solaire, chadpeau, chasse-moustique, boite a
lunch, souliers, sandale de plage, etc.). La meilleure fagon d'identifier les vétements est d'utiliser un marqueur indelébile
(Sharpie) ou des etiquettes.

CONSEILS SUPPLEMENTAIRES ET DEES...

T T T N

* Mettez leurs effets dans un sac a dos ou un sac de sport car I'espace de rangement est limité.

* Disposez les articles de toilette et les articles souvent utilisés (insecticide, creme solaire) dans des sacs Ziploc
distincts portant le nom de votre enfant..

* Les campeurs qui portent des lunettes ou des appareils auront besoin de leur étui bien identifié pour les ranger si
besoin.

POUR PLUS D'INFORMATIONS SUR LES ITEMS A APPORTER, CONSULTEZ LA LISTE D'EFFETS A APPORTER DISPONIBLE SUR NOTRE SITE INTERNET 0
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&% LES ITEMS A NEPAS AP .ERTEB:;AU CAMP

» Des vétements neufs. Les enfants passeront leurs journées ajouer dehors et vont se salir!

* Les bikinis et autres pieces de vétement révélatrices. Un maillot une-piéce ou un tankini constitue un choix acceptable pour
les baignades. Les campeurs dont le maillot de bain ou les vétements seront jugés inappropriés devront porter un t-shirt.

* Les iPod, iPad, télép‘h'ones celibloires, ordinateurs portables et/ou tout appareil numérique. Ces articles seront confisqués,
étiquetés et déposés dans un coffret de sOreté jusqu’a la fin de la journée

* Bijoux, boucles d’oreilles pendantes et montres coUteuses.Ces articles peuvent causer des blessures et se perdre facilement.

* Argent comptant.

 Aliments ou collations. Des collations seront disponibles quotidiennement a toutes les heures de la journée dans la salle @
manger. Quand ils sentent de Ia‘i—‘,no.urriture, les ratons laveurs, mouffettes, fourmis, écurevils et autres bestioles entrent dans
lieux de coucher sans invitation!

* Couteaux ou ruban adhésif. Le camp peut fournir ces articles lorsque la situation le permet ou I'exige.

o CIGARETTES ET TABAC. Les campeurs trouvés en possession de cigarettes et de tabac se les verront confisqués et leurs
parents recevront un appel téléphonique. Toute récidive entrainera le renvoi du campeur a la maison.

* ALCOOL ET DROGUES. Nous avons une politique de TOLERANCE ZERO vis-a-vis les campeurs consommant ou trouvés en
possession d'alcool ou de drogue. Les campeurs surpris avec l'une de ces substances seront renvoyés a la maison sur-le-
champ.

A

ot

LE CAMP PORTNEUFNE PEUT ETRE TENU RESPONSABLE
DE TOUT OBJET PERDU OU VOLE Y COMPRIS LES BIJOUX, LES MONTRES,
L'ARGENT OU AUTRES EFFETS PERSONNELS.
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}:U/é RENSEIGNEMENQTS PAR HC ‘UL‘ E&S SUR VOTRE ENFANT

[l es’{ ’rres important qqe VOUS, ?o;ys fOSSIéz part de toute corcctertshque particuliere de vo’[re em‘on’r (déficit de Ioﬂenhon

fr

hgperoctlwte hondlccﬁp ment@ll ou phgsrque peur des oroges ou de la noirceur, troubles dlincontinence, troubles de
comportement ou de socmhsq’[lon etc.): Assurez-vous de remplir consciencieusement la section medicale du formulaire
d’'inscription et, au ba$om nous~vous recommandons d'envoyer une lettre ou de parler au dlrec’feur avant le début du camp
de fagon a ce que DOU;S pU|SS|ons aider votre enfant de la meilleure maniere possible. Tou’re I'information que vous nous

fournirez demeurera strictement confidentielle et ne sera divulguee qu'aux employés concernés, selon le jugement du

directeur.
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d’ mtlmldohon de w@l?hce de perturbotlon des ochvf[es ‘ou de manqgue de respect envers le personnel’ ou Ies autres
campeurs. Des madents de ce;[gpe seront discutés avec les parents et une correction du comportement fautif sera exigée.
Si le comportement en Ues’uon n est pas modifié, la direction se réserve le droit de re’[ourner le campeur ala maison.
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FONCTIONNEMENT PENDANT LA SEMAINE

%é OBJETS PERDUS

En raison du nombre dlobjets perdus, noUs vous encourageons fortement ainscrire le nom'et le prénom de votre enfant sur

)

chaque etiquette. Des initiales seront considérees comme insuffisantes, d0 au nombre de campeurs que nous recevons par
an. Le seul moyen de récupéerer un objet perdu est d'inscrire le nom de'l'enfant sur ses effets personnels et d'envoyer un
courriel 'adresse suivante: info® camp-portneuf.com. Prenez soin de joindre la description de l'objet manquant et le nom de

votre enfant. Nous voulons vous.assurer que nous faisons tout en notre pouvoir pour reduire le nombre d'objets perdus. Nous
montrons tous les objets perdus'atous les campeurs et cela plusieurs fois par séjour pour hous assurer que le moins d’objets
se perdent. Malheureusement,plusieurs campeurs ne reconndissent pas leurs vetements. Grace aux etiquettes, il nous est
possible de retrouver le propriétaire.

A la fin de I'été, nous contacterons les parents dont des items ont été retrouvés (grace aux identifications sur les étiquettes),
pour leur donner la chance de récupérerileurs biens. Suite a cette demarche, tous les objets seront donnés & un organisme
de charité.

PETIT RAPPEL...

Chers parents,

Nous gardons préecieusement tout les courriels regus concernant des
objets perdus et nous tentons de retrouver l'objet entre les séjours et
ala fin de I'été. Soyez patients s’il-vous-plait!
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5% LES SERVICES |||

La boite d lunch

Il est possible pour vous de vous épargner la confection du lunch tout au long des semaines du camp de jour. En effet, lors
de I'inscription, une option « boite a lunch » vous est offerte. Celle-ci consiste a un repas CHAUD SERVIE A LA CAFETERIA et ce, pour
toute la semaine pour un coUt (éle 40%.

Service de garde ilk

Un service de garde est mis @ votre disposition tout au long de I'étél pour 1,50$ par semaine. Celui-ci est de 7h30 a 8h15
le matin et de 16h00Q a 17h30 Ie soir. Vous pouvez béneficier de deux endroits pour le service de garde, soit le camp
Portneuf directement ou I'Ecole Marguerite d’Youville de Saint-Raymond. Pour les parents bénéficiant de ce point de
service, il est important de lire le paragraphe de la page suivante concernant le transport de votre enfant au camp.
Vevillez noter qu’il n’existe paside tarif a la journée pour le seryj

BON APPETIT
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FONCTIONNEMENT PENDANT LA SEMAINE
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5% TRANSPORT

Un service de transport est offert pour 8% par semaine. |l est important de distinguer le service de garde et le transport.
Lors'de l'inscription, une option « transport » vous est offerte. Si vous beneficiez seulement de cette option, il est de votre
responsabilite d'étre a 'Ecole. Marguerite-D’youville entre 8h20 et 8h30 le matin et entre 16h10 et 16h20 en soirée,
question d'accompagner votreienfant a son entrée et sa sortie de ['autobus. Si votre enfant est seul outre ses heures, les

frais de 1.50$ du service de garde vous seront facturés.

Pour les parents ayant egalement selectionné le service de garde, deux options s'offrent a vous pour le transport :

1. Votre enfant est inscrit au 'service de garde et vous assurez vous meme le transport de ce dernier jusqu’au camp
Portneuf et du camp jusqu’a la maison a la fin de la journée. Cette option revient donc a 11.50% par semaine (coUt du service
de garde).

2. Votre enfant est inscrit au seryice de garde, mais vous ne pouvez pds assurer le transport de ce dernier. Vous venez
donc le porter a I'école Marguerite d'Youville et votre enfant se rend au camp Portneuf avec le service de transport. Cette

option revient a25.50% par semaine (coUt du service de garde et du transport). Il est important de sélectionner les deux

services lors de I'inscription de votre enfant (service de garde & transport).

VEUILLEZ NOTER...

Malheureusement, il n‘existe pas de tarif ala journée pour le service de transport. De plus, si vous

n'utilisez pas le service offert, votre enfant doit arriver au camp entre 8h30 et 8h45 chaque matin.

13
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FONCTIONNEMENT - PENDANT LA SEMA
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Lors tde votre ornvese
de votre enfant, vou%
au stationnement. .

De plus, il est pri-hé%ﬁrdlal qmu‘h odul’[e responsable de Iem‘on’[ valide a' un
responsable du Com Portn&u‘f‘ son arrivée et son depcr’[ e’r ce, au camp
dwectemen’[ ou al Ecole Morguérﬁ’[e dYouville. Nous avons _des ||S’[eg de groupe et,

A ce méme moment, :'ﬁOUS ‘f/d||l ﬂg@ons les informations d’ mscrlp’rlons telles que les

v

numéros d'urgence, la fiche sd’?e etc. Il est donc Impor’tont de prevow un léger

temps supplémentaire a la premlere journee de camp de jour dé' votre enfant.
Finalement, si votre enfant revﬁien’[ au camp de jour au fil des semaines, cette
verification ne seront effec’ruees et demandées qu'une seule f0|s soit & la premiere
journée du jeune.
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ONCT\ONNEMENT PENDANT LA SEMAINE -
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A la'fin de la joumée |
%ﬁ’( don’('jf?]e Jeune est inscrit au service de gorde vous avez jusqu'a 17h30 pour recuperer votre

jeune, que ce soit au ‘Comp Por’memc ou a I'Ecole Marguerite d'Youville. Pour les enfants bénéficiant du transport, ces
derniers seront de retqyr al Ecole Marguerite d’Youville vers 16h10.

Si vous étes un pore

5% TELEPHONE . _
Les campeurs ne peuvem UT|I1ser le teléphone pendant Ieur séjour au camp. Si votre enfant s'‘adapte difficilement, vous
recevrez un appel d'un responsable. Ne pas oublier que si vous n‘avez aucune nouvelle, c’est que tout va bienl Utilisez le
nuMéro qui suit pour contocte'rgtly’équipe de direction ou poUgtoute ukgence. 418-987-5091.

S5 VISITEURS b

Nous devons assurer la secur|te§de pIUSleurs enfants par séjour, c'est pourqu0| nous
avons adoptée une politique s’[rlcte au sujet des visiteurs. §'il vous plait, ne vous
présentez pas au camp dans l'espoir de visiter votre enfant, car pour des raisons de
sécurité nous allons vous refuser Faccés. Evidemment, celd ne s‘appligue pas aux
moments ou vous venez porter ou chercher votre enfant.

\'p
"‘

;S(TMNE\W C'EST UNE DEUNIEME GAMILLE
XK D> S>>




‘l’
‘iﬂ'

. - -
- v

5% SUPERVISION | g _
La sécurité et le bien ‘ége des compeurs sont au coeur de nos priorités. Tous les campeurs rec;owent un encodrement
constant. Notre ratio est e1 momteur pour 8 enfants entre 4 et 6 ans, I maoniteur pour 12 enfants entre 7 et 9 ans et 1 moniteur
pour 14 enfants entre 10 ét 14 ans. De plus, plusieurs activites de notre programmation sont supervisees par des instructeurs.
Les activités nou’uques ﬂorts plos’uques de sciences naturelles et de natation (deux sauveteurs) bénéficient d'instructeurs.
Le personnel de la ploge n'est compose que de sauveteurs certifiés. Certains de nos moniteurs sont également sauveteurs

certifiés. Des moniteurs sont egolement présents a'Ecole Marguerite D' Youville et au camp Portneuf du déebut du service de
garde, et ce, jusqu’a la toute Tin. '

gjg SORTIES
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ONCT\ONNEMENT PENDANT LA SEMAINE
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E’[ont en bordure du‘mogmflqi!e" Rele Sept fles, notre zone ' de baignade g 21 v

reglementaire se situe éﬁ ‘méme ce lac. Etant surveillés par des sauveteurs
certifies, vos enfants seront a meme de profiter de leur bolgnode en toute
sécurite. Ayant egalement deux nglsscdes d’eau se jetant directement dans
le lac, soyez assureés que% choque U’tlllso’uon de la glissade est appuyee par la

WA

surveillance d’'un sauveteur. De plus soyez sans crainte concernant la condition
de nage de votre enfant, des tests de nage sont effectués tous les lundis, dans
le but de déterminer qui necessu‘re une veste de flottaison mdwtduelle {VFI)
pour la baignade. Finalement, tome_s activités impliquant des emborca‘hons
nautiques se font avec une VFI, Ffu importe 'dge, et sont surveillées en tout
temps par un moniteur au mlmmui \
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5% CHOIX DES GROUPES

L'équipe du camp Portneuf met tout en oeuvre pour regrouper Ies enfants de méme age. Il peut arriver, toutefois, qu'il n'y
ait pas suffisamment de campeurs'du méme dge pour composer un groupe. De plus, le profil linguistique, les liens familiaux
et les demandes de jumelage avec des amis sont d'autres facteurs dont nous devons tenir compte. En conséquence, I'age
des campeurs d'une méme equipepeut varier d’'un a trois ans. Nous nous engageons a faire tout ce qui est en notre pouvoir
pour respecter les demandes de jumelage de campeurs, dans une méme équipe, Mais Nnous ne pouvons pas garantir qu'elles
seront toujours admises. Les demandes de jumelage seront considérées seulement si les deux campeurs font la méme
demande et qu'ils sont inscrits dansle méme programme. Un maximum de deux demandes de jumelage serd considére. Les
équipes sont donc creees avant le debut du s€jour de vo’rre em‘on’[ et il prend connaissance des membres de son equipe et
de son moniteur au moment de larrivee. i

19



FONCTIONNEMENT PENDANT LA SEMAINE

%é ACTIVITES AU PI‘*OGRAi ‘M?E W

Votre enfant porhopef‘cio de nembreuses activites de camp, presque toujours avec les campeurs de son eqU|pe mais
aussi avec les compeurs+de son groupe d'age. Au cours de la journée, lés deux plateaux d’activités ou la specialité seront
supervrses par le moniteur de vo’[re enfant pour lui et son equipe. L'apres-midi, le choix d'activites sera offert a votre enfant.
A ce moment la belgnode est tou;ours une activité offerte lorsque la tempeérature le permet. Si votre enfant préfere l'activité
au choix, il aura Ioccosmn de chOIS|r de 2 d 4 activités. En participant aux activites qu’ils aurant choisies (considéerant les
intéréts et les limites de chacun), les campeurs auront la chance de developper des competences spécifiques aux activites
choisies. Certaines activitées offrent différents niveaux de competence. Nous soulignons I'importance de la participation,
du plaisir, de la coopération et de l'acquisition de compétences. Les activités peuvent inclure le tir-a- l'arc, I'art plastique,
le canot, la danse, I'hébertisme, l;es sciences naturelles, le tir a'la corobine la natation, le kayak, etc. Tous les campeurs

participent également a des gron’ds jeux organisés pour tout le camp de jour et pour leur groupe d'age.

Les séjours spécialisés ont 2,5 he}res d'activités par jour en lien avec la specialite choisie! Chaque jour, les campeurs du
programme Aventure Nature peuv&@i choisirune activité parmi les activités vedettes proposées pour la journée. Finalement,
tous les campeurs participent a une activité spéciale chaque vendredi. Souvenirs mémorables garantis!

[
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fONCHONNIEMENT PENDANT LA SEMAINE

%é I-IORAIRE TYPE

Voici 'horaire type d’ Ugwe Journ % ien re oli

% * ™

OuvertﬁUre du service de garde

Accueil et dépét des sacs

Plateau d’activité 1 (Grand jeu le mercredi)

Collation d’di(ont-midi

Spécialité od‘%plotecu d’activité 2

11:45 |[Spécialité ou plateau d’activité 3

I4:00 |Collation d’aprés-midi

Ik 15 | Activité au choix ou baignade

6:00 |[Fin de lajournée de camp de jour et départ des autobus
I7:30 |Fin du service de garde

1l






%é INFIRMERIE
Le camp dispose d'une mflrme -;ie dotee de lits qui. Les formulaires dlinformations
meédicales, les médicaments de votre enfant seront conservés a linfirmerie durant
son sejour du camp. Si_ votre enfant doit prendre, durant son sé€jour au camp, des
meédicaments délivrés: sur ordonnance, veuillez remettre les contenants, tubes,
onguents, etc., a volre arrivee au camp. Veuillez vous assurerique votre enfant
apporte une quantite suffisante de médicaments jusqu’a la finide son sé&jour, et
que ses médicaments sont clairement identifiés et dans leur emballage original.
A la fin du séjour, vous pourrez recupérer tout médicament non Wtilisé dans une
enveloppe identifieei au nom  du campeur ,qui VvoOuUS serdlfemise a votre
départ du camp. Tous 'les medicaments, délivrés sur ordonnance ou non, seront
conservés en tout temps @ liffirmerie dans une armoire verrouillée. Les enfants ne
peuvent garder de médicclme'fn‘t‘s gvec eux, sauf dans. des cas 'particuliers (par
exemple, inhalateur ou trousse @'Epipen.)

PAS DE NOUVELLES... BONNE NODUVELLE!

Nous communiquerons avec Vous Si :

* Votre enfant doit étre amené ala clinique ou a I’'hépital
* Votre enfant doit passer la nuit a l'infirmerie;

* Votre enfant contracte une maladie contagieuse.

I



La seCurlte et le bien :e 're de Vi
d’'une sirene et de md’t riel d :
d'une trousse de prermers soms Tous les employés ont recu une formation en premiers soins, en R.C.R et/ou en souvetoge De

'_ leocommumcc’[lon Les bo‘tlmen’rs et tous les principaux plateoux dcctlw’[es lson’[ munis

plus, certains emploges detlerment une attestation de niveau avance de secourisme en régions eI0|gnees Tous les
employes participent: i:f une sesslon de formation de 5 jours et font 'objet 'd’'une vérification des antéecédents judiciaires
avant le debut du premler se}our AU cours de cette formation, ils se familiarisent avec les regles et procédures de
sécurité du camp. lls rec;owent €galement une formation selon les normes de I'Association des camps certifiés du Québec

(ACQ).

Lors de la premiére journée %’é leur séjour les campeurs posser;it un test de natation et sont mis au courant des
procedures a suivre s'ils enten&ent la siréne d’alarme. Tous les individus qui utilisent les embarcations (canot, kayak et
rabaska) doivent porter une ves:te“‘de sauvetage en tout temps. Il est également possible que les campeurs doivent porter un
casque protecteur lors de cer’r@ms jeux et certaines activités d'embarcations. Lors des soirées de camping, loin des

installations centrales du camp,| les groupes amenent avec eux une trousse de premiers soins et un walkie-talkie. L'équipe

de direction ont un walkie-talkie en tout temps, le jour comme la nuit.



http://camps.qc.ca

expeéerience. ‘ k

5% Nos CHAUFFQdRS | |

Nos chauffeurs sont des |nd|v=idus gentils et courtois qUI se font une fierté dlassurer Io securité et le confort de leurs
passagers. Tous nos chquffeurs on’[ leur permis de classe 4b ou 4, ont une grande expérience de conduite et un bon dossier
de conduite. Tous nos: chouffeurs sont formeés au cours d’ une sessm; 'offerte par le camp Portneuf les préparant pour les
situations inattendues: lls possadent les hob|letes necesscures of|n§d assurer la meilleure expérience qui soit pour votre

enfant. i {
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FORMULIRES ET FRAIS

' ::IL'

*‘*w

gPAIEMENTS 1
\/ouétpouvez envoge?‘ c e fqg,on
quombl vous mscrlvez% ,Eire em"_f
et Mastercard. -i;.:.w :» ;‘gf,. ‘

} ! i iy }
¢ Yg’toute I mformo’uon ayant ’[mI’[ 4 vo’[re ccrte de crfdlt et echelonner voggbmements

en ||ghe Les paiement som appligués immédiatement > 3 oUS acceptons les,_cor’[es Visa
A Y HIEE

&% OPTIONS DE FgNlEMEN'ﬁS‘T

Lesfraisd’ mscrlp’rlon‘HQ 205 dorVen’[e’[reocquesolo findu formulowed inscription.

A

* Payez le solde comple’[ par cqr‘r'e de credit ¥
* Payez les frais d’ mscriphon (%D$) maintenant par carte de'credl’[ eg le solde par
prélevements Outomohques _:gaux sur 40 méme carte de credl’[ Ie 15 de chaque
moiS. :




o)

fORMULA\RES [T FRAS

1 WE R e

%A POLITIQUE DE PAIEMENT E

:T‘gb, REM Bouuasusmm L ,
Les frais d’inscription son’r de S’§$ ‘TOUS‘ Ie% frais doivent étre acquittées en entier avant le 1er ]Um Si vous annulez I mscmp’uon
de votre enfant moms ef= gt ]OSJ s avant la premiere journee de camp, les frais d'inscription ne seront pas rembourses.
Apres le debut du se]our de comp Vous ne pourrez étre rembourses quen cas de maladie/blessure sur présentation d'une
attestation d’'un medecm et le montant de ce remboursement sera calculé au prorata pour la portion restante du sejour de
votre enfant au camp- Aucun remboursement ne sera accordeé si voire enfant ne participe pas au camp ou s'il quitte pour
tout autre raison que ce soit. '

S& POLITIQUE RI'EGISSANT LES ECARTS DE COMPORTEMENTS

Le Camp Portneuf se reserve le droit de retirer un enfant de son groupe pendant le temps qu'il jugera nécessaire si le dit
enfant perturbe les activités du. groupe ou si son comportement dffecte une ou plusieurs personnes. Le Camp Portneuf
se réserve le droit de re’[ourne‘r':?;i'un enfant a la maison dans I'éventualite d'un grave écart de comportement (intimidation,
consommation de drogue ou d'@lt-ool, violence, etc) ou d'une accumulation de mangquements constants envers le code de
conduite du Camp Portneuf. Dansiun tel cas, les parents ou tuteurs de I'enfant seront responsables de venir le chercher au
camp le plus t6t possible. Le camp retiendra ensuite le montant complet des frais de subsistance.




AR 4 g i bR R
Lk AT R R T .
Nopg espérons queﬁf’ h;fo’r'ii Y conte "Qe dans ce guide vf0us our@? cude voi’r@ enfon’[ et ;o,prequrer un et

d cﬁ\/entures et de dé I’.“OU\/Z,;erf’gz 3
ce gU|de n hesdez} s'acor

St- Ragmond (Quebe;:)
G3L 2S6 )

Téléphone : 418- 987 5091 9
ou sans frais au 1- 844 967 S50
info@ camp porine‘:‘

s =SS

Courriel::

%
Nous avons hate d'accueillir votre enfant au camp,

L4 : g
et nous vous remercions de la confiance que vous nous témoignez.

L’équipe du camp Portneuf

oy c%a‘-f‘r‘gp Portneuf. Cependont si v!ous avez. encore des ques ohs dprés la Ie‘/
"um&uer avec le bureau dy camp. Nous sommes toulouns heureux de repondre a vos






